
Air Products  
之供應商行為準則 

Air Products 是全球首屈一指的工業氣體公司，已運營超過 80 年，專門為能源、環境
和新興市場提供所需服務。本公司的成長策略由兩大支柱構築而成，並以永續發展作為
基礎。透過我們的核心工業氣體業務，我們為來自各式產業的客戶提供關鍵產品與專業
知識，協助降低廢氣排放量並提高效率及生產力。透過我們的藍與綠氫巨型專案，2027 
年結束前我們會投入超過 150 億美元，進而大規模提供乾淨的氫氣、協助推動能源轉型
並促進人類發展。

超過 21,000 名員工來自多種不同背景，兼具熱誠和能力，並且盡心盡責，在 Air Products 更高宗旨的驅策之下，致力

打造創新的解決方案，以期造福環境、強化永續性，並同時重新規劃如何面對解決客戶、社會及全球的艱難挑戰。
供應商是我們團隊中不可或缺的一分子，不僅讓我們能夠為客戶提供產品和服

務，也協助我們推動永續發展計畫。Air Products 希望進行業務往來的對象，正

是與我們抱持相同價值觀的供應商。本供應商行為準則 (「供應商準則」) 載明

我們的供應商在商業行為、環境保護和社會責任方面最起碼應具備的要件。

適用性

本供應商準則適用於所有與 Air Products 集團所屬任何公司有業務往來的供應

商，包括其子公司、關係企業及其供應商和分包商。除了本供應商準則和我們的

條款與條件中所述規定之外，供應商應遵循以下事項：

• �導入系統和管控措施，以遵循所有適用法律與法規

• �確認遵循本供應商準則，或證明供應商本身擁有同等規格的供應商準則或政策

• �促使下游供應商及分包商沿用此類規定或同等準則或政策

• �透過 Air Products 的 IntegrityLine 向 Air Products 
通報疑似違反本供應商準則的行為

• 回應 Air Products 有關資訊的要求

評估

Air Products 保留透過問卷和/或稽核以評估遵循本供應商準則與否的權利。

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/43793/index.html


誠信正如同我們的行為準則所述，是 Air Products 的核心價值。供應商應秉持誠信與道德原則行事、保護資產，並確保

其帳目與記錄的準確性。

誠信與道德

供應商應遵循以下事項：

• �遵守所有適用法律與法規

• �避免涉及或有涉及利益衝突疑慮的情況

• �不得從事任何形式的賄賂或貪污，包括提供、承諾、實行、要求或接受，或同意接受任何款項、恩惠，或是任何或可能

被視為不當或非法的有價物品，包括向政府官員提供前述財物或協助/自政府官員收受前述財物或協助

• �避免提供可能影響或有影響 Air Products 員工行為或與 Air Products 有業務往來之第三方疑慮的奢華贈禮或招待

• �禁止進行可能限制交易或減少競爭的協議或行動，並避免討論競業敏感資訊

• �遵守規範國際貿易的適用法律，包括進出口法律、貿易制裁與禁運

• �確保銷售給 Air Products 的商品和材料不含禁止使用的材料，包括來自衝突區域的礦物

資產保護

供應商應遵循以下事項：

• �保護 Air Products 的智慧財產，包括機密與專屬資訊

• �僅基於合法商業目的收集個人資訊、僅與獲准存取的人員分享，根據適用法律與法規保護資料，並僅視必要時長保留該

等資訊

我們敦促供應商：

• �視需要考量並實施計畫，以保護其公司免於網路威脅，尤其是可能會影響 Air Products 的威脅與風險

帳目與記錄的準確性

供應商應遵循以下事項：

• �確保所有業務記錄的準備和留存內容皆正確無誤

• �及時準確記錄所有財務交易

商業行為

https://www.airproducts.com/company/governance/code-of-conduct


我們的目標是成為全世界最安全、最多元與獲利能力最佳的工業氣體公司。我們致力於提升員工、客戶、承包商及所在地

芳鄰的安全性，並保護員工及業務往來中相關人員的人權。我們的環境、健康與安全以及人權政策如實反映了這些承諾。

健康與安全

供應商應遵循以下事項：

• �遵守所有適用的健康與安全法律及法規

• �將安全視為優先要務，包括在認定工作不安全的情況下停止作業

• �實施健康與安全或類似的政策及系統，以期建立安全的工作環境、保護員工，並防止意外及事故發生

• �在 Air Products 的設施工作時，須遵循相關安全程序

• �追蹤並持續提升安全效能

• �維護業務持續性計畫，進而降低人為及自然災害的曝險程度

我們敦促供應商：

• �公開並主動報告其安全效能

Air Products 致力成為環境績效的業界領導者，不僅極力依循所有適用法律與法規，更持續降低自身營運對環境所造成的

影響。

供應商應遵循以下事項：

• �遵守所有適用的環境法律與法規

• �以負責任的態度使用天然資源，包括能源和水，並考慮利用再生資源

• �追蹤並持續改善營運、產品及服務面向的環境績效，同時考量能源和資源效率、溫室氣體排放、用水及廢棄物產生等因

素

• �支持 Air Products 的目標與計畫，包括能源、二氧化碳減量和節約用水

我們敦促供應商：

• �公開並主動報告其環境績效

• �開發全新且具競爭力的永續產品，尤其是可改善能源效率並減少排放溫室氣體的產品

環保

社會責任

https://www.airproducts.com/company/sustainability/ehs-policy
https://www.airproducts.com/company/governance/commitment-to-ethical-business/human-rights


如需更多資訊�，請與我們聯絡：

企業總部�
Air Products and Chemicals, Inc. 
1940 Air Products Blvd. 
Allentown, PA 18106-5500 
T 610-481-4911 
(美國與加拿大境外 

+1-610-481-6799) 
info@airproducts.com 
或造訪 airproducts.com

© Air Products and Chemicals, Inc., 2024 (45823) 900 24-004-T-CN

人權與勞工權益

供應商應遵循以下事項：

• �遵守所有適用的人權相關法律與法規

• �不得基於種族、膚色、宗教、國籍、年齡、公民身份、性別、婚姻狀況、懷孕、性向、性別認同和表現、退役軍人身

份、身體或精神障礙，以及其他與業務無關因素而產生任何歧視行為

• �確保建立相互尊重的工作環境，且無任何形式的肢體和言語騷擾

• �不得採用或容忍奴役、人口販賣、強迫勞動或任何形式的童工

• �尊重員工自願性的結社自由和集體談判的權利

• �提供符合所有法律的補償，並提供公平薪資、合理工作時數和加班的適當補償

我們敦促供應商：

• �制定並實施涵蓋上述考量的人權政策

• �評估並解決其營運和供應鏈中潛在的人權風險 

所在地芳鄰

80 多年以來，Air Products 持續建立良好關係，並為我們全球各地的所在地芳鄰福祉做出貢獻。

我們敦促供應商：

• �系統性地評估其活動對居民的影響，包括安全和環境影響

• �支援營運所在的當地社區，以及員工居住與工作的地點

多元供應商

Air Products 致力於為不同的供應商提供最多的實際業務合作機會。在美國，我們提供建議與指導，協助少數族裔企業建

立關係並成為我們旗下成功的供應商。

我們敦促供應商：

• �選擇小型、弱勢及其他多元供應商，以促進兼容經濟的發展

社會責任 (續)

GENERATING A CLEANER FUTURE

https://www.airproducts.com/en/company/suppliers/supplier-info-for-north-america/diversity

